FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

podla zdkona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela
I. UDAJE O SPOTREBITELOVI

Meno, priezvisko, titul:

Adresa trvalého bydliska (ulica, ¢islo domu, PSC, mesto):
Telefénne éislo: E-mailova adresa:

Il. VYHLASENIE O ODSTUPENI OD ZMLUVY

Tymto odstupujem od zmluvy uzavretej na dialku v slilade s § 19 az 22 zakona €. 108/2024 Z.z. o
ochrane spotrebitela v platnom zneni, uzavretej so spolo¢nostou:

PREDAVAJUCI:

ISSO, s.r.o.

Andreja Hlinku 40 (pod klastorom)
971 01 Prievidza

ICO: 36001015

E-mail: isso@isso.sk

Tel: 0905 98 46 46

I1. UDAJE O OBJEDNAVKE A TOVARE
Cislo objednavky/faktiry: Datum uzavretia zmluvy:

Datum prevzatia tovaru:

Presny nazov a kdd vrateného tovaru (podla faktury alebo www.isso.sk):

........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

IV. SPOSOB VRATENIA TOVARU

Osobne som vratil/a tovar v predajni ISSO s.r.o0., Andreja Hlinku 40, 971 01 Prievidza
Datum vratenia:

Zasielkou som odoslal/a tovar na adresu predavajuceho

Nazov prepravcu:
Cislo zasielky:



V. DOVOD ODSTUPENIA (nepovinné)

VI. SPOSOB VRATENIA PENAZI

Bankovym prevodom na moj ucet:

IBAN:

V hotovosti pri osobnom vybaveni

/\ DOLEZITE INFORMACIE:

Mate pravo odstupit od zmluvy do 14 dni od prevzatia tovaru bez uvedenia dévodu.
Tovar musi byt vrateny kompletny, neposkodeny a v pévodnom baleni.

Naklady na vratenie tovaru znasa spotrebitel.

Predavajuci vrati peniaze do 14 dni od dorucenia ozndmenia o odstupeni.

Ste zodpovedny za znizenie hodnoty tovaru spbésobené inym zaobchadzanim, ako je potrebné
na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.

POTVRDENIE SPOTREBITELA:

Potvrdzujem, Ze som sa oboznamil/a s obchodnymi podmienkami a reklamaénym poriadkom

predavajuceho a Ze vSetky Udaje uvedené v tomto formulari su pravdivé.

Podpis spotrebitela

Podpis predavajuceho
(pri osobnom vrateni)

Podrobné informacie o odstupeni od zmluvy najdete na:

www.isso.sk/obchodne-podmienky

Formular je v sulade so zdkonom ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela, Uuc¢innym od 1.7.2024



